Privacyverklaring Club Hot Yogi

Bij Club Hot Yogi staat de bescherming van jouw persoonsgegevens voorop. Deze verklaring informeert je over welke
gegevens wij verzamelen, waarom we dit doen en hoe we met deze gegevens omgaan — in overeenstemming met de
Algemene Verordening Gegevensbescherming (AVG).

1. Verwerkingsverantwoordelijke:

Club Hot Yogi B.V.

KvK-nummer: 95534377

Adres: Assendelftstraat 4 A, 1013SP Amsterdam, Nederland
E-mailadres: info@clubhotyogi.com

2. Doeleinden en Rechtsgrond van Verwerking:
Wij verwerken jouw persoonsgegevens voor:
e Uitvoering van onze diensten: Voor het sluiten en uitvoeren van lidmaatschaps- en
boekingsovereenkomsten (rechtmatige verwerking en uitvoering overeenkomst).
e Contact en communicatie: Voor het beantwoorden van vragen en het versturen van belangrijke informatie
over onze diensten (gerechtvaardigd belang en/of op basis van jouw toestemming).
. Facturatie en betaling: Om betalingen af te handelen en te voldoen aan wettelijke verplichtingen (wettelijke
verplichting).
e  Website-optimalisatie: Voor het analyseren en verbeteren van onze website en gebruikerservaring
(gerechtvaardigd belang).

3. Gegevens die Wij Verwerken:
Wij verzamelen en verwerken onder andere de volgende gegevens:
e Contactgegevens: Naam, e-mailadres, telefoonnummer en adresgegevens.
e Betalingsgegevens: Bankrekening- en factuurgegevens.
e Technische gegevens: |IP-adressen (opgeslagen in logfiles voor probleemanalyse), browser- en apparaat-
gegevens, en informatie verkregen via cookies.
e Overige gegevens: Informatie die je vrijwillig verstrekt via inschrijfformulieren, contactformulieren of bij
deelname aan workshops en andere activiteiten.

4. Cookies en Tracking:
Onze website maakt gebruik van cookies en vergelijkbare technieken om jouw gebruikservaring te optimaliseren:

e  Functionele cookies: Essentieel voor de werking van de website.

e Analytische cookies: Om te analyseren hoe de website wordt gebruikt, zoals bezoekersaantallen en
navigatiegedrag.

e Social media plug-ins: Wij maken gebruik van privacy vriendelijke “grijze” social media buttons
(bijvoorbeeld van Facebook en LinkedIn). Hierdoor worden (tracking-) cookies pas geplaatst wanneer je
daadwerkelijk op de button klikt.

e Tracking cookies: Wij maken geen eigen gebruik van tracking cookies om jouw surfgedrag te profileren.
Je kunt je cookie-instellingen aanpassen via de instellingen van je browser.

5. Bewaartermijnen:
Wij hanteren strikte bewaartermijn en wij bewaren jouw informatie niet langer dan noodzakelijk.

6. Delen van Persoonsgegevens:

Wij verstrekken jouw gegevens niet aan derden, tenzij:
e Ditnoodzakelijk is voor de uitvoering van onze diensten (bijvoorbeeld aan betalingsverwerkers).
o  Wij hiertoe wettelijk verplicht zijn.
e  Jij hiervoor uitdrukkelijk toestemming hebt gegeven.

7. Beveiliging:

Club Hot Yogi neemt passende technische en organisatorische maatregelen om jouw persoonsgegevens te
beschermen tegen verlies, misbruik en onbevoegde toegang. Toegang tot jouw gegevens is beperkt tot de
medewerkers die deze informatie nodig hebben voor hun werkzaamheden. Onze beveiligingsmaatregelen worden
regelmatig geévalueerd en bijgewerkt.



8. Jouw Rechten:
Op grond van de AVG heb je onder meer de volgende rechten:

Inzage: Je hebt recht op inzage in jouw persoonsgegevens.
Correctie: Je kunt onjuiste of onvolledige gegevens laten corrigeren.

Verwijdering: Je kunt verzoeken om jouw gegevens te laten verwijderen, mits er geen wettelijke bewaarplicht
bestaat.

Beperking: Je kunt de verwerking van jouw gegevens laten beperken.
Overdraagbaarheid: Je hebt recht op overdracht van jouw gegevens.
Bezwaar: Je kunt bezwaar maken tegen de verwerking van jouw gegevens.

Klacht: Indien je van mening bent dat de verwerking niet rechtmatig is, kun je een klacht indienen bij de
Autoriteit Persoonsgegevens.

Voor het uitoefenen van jouw rechten kun je een verzoek sturen naar: info@clubhotyogi.com. Wij reageren binnen
vier weken.

9. Wijzigingen in deze Privacyverklaring:
Wij behouden ons het recht voor deze privacyverklaring te wijzigen. Wijzigingen worden op onze website gepubliceerd.
Het is raadzaam deze verklaring regelmatig te raadplegen.

10. Contact:

Voor vragen over deze privacyverklaring of over de verwerking van jouw persoonsgegevens, neem contact op via:
E-mail: info@clubhotyogi.com

Adres: Assendelftstraat 4 A, 1013SP Amsterdam, Nederland



